شاخص های پايش و ارزشيابي برنامه هاي آموزش و ارتقاي سلامت
نسخه پيش نويس برای ارائه نظرات دانشگاه های علوم پزشکی کشور- غيرقابل استناد
مقدمه
تدوين شاخص هاي آموزش سلامت ضرورتي است كه سالهااست احساس شده وازسوي كارشناسان ومديران ابرازشده است .کارشناسان آموزش و ارتقاي سلامت با دشواری های فرآيند تدوين شاخص هاي پايش و ارزشيابي برای برنامه هاي آموزش سلامت آشنا هستند. از طرفی ماهيت ميان واحدي آموزش سلامت باعث مي شود تا اين واحد در ارتقاي شاخص هاي ساير واحدها نقش داشته باشد و برخی از شاخص هاي ارزيابي کننده آن در ارتباط مستقيم با فعاليت ساير واحدها باشد، و از طرف ديگر ماهيت انتزاعي بسياري از فعاليت هاي آموزش سلامت، تدوين شاخص هاي عيني سنجش موفقيت آموزش سلامت را مشکل کرده است.  
با وجود تلاش هاي بسيار کارشناسان آموزش سلامت در راستای تحقق اهداف سلامت کشور، همچنان رعايت استانداردها در طراحي و اجراي فرآيندهاي آموزش سلامت دغدغه اصلي آنان به شمار می رود. بنابراين ابزار مناسبي که بتواند روند اين استانداردها و نتايج حاصل از آنها را پايش و ارشيابي کند، ضروری خواهد بود. ورود رويکردهاي جديد به حوزه آموزش و ارتقاي سلامت و به دنبال آن تغييرات غيرقابل اجتناب در شرح وظايف دفتر آموزش و ارتقاي سلامت و واحدهاي آموزش سلامت در ستاد معاونت هاي بهداشتي دانشگاه هاي علوم پزشکي و مراکز بهداشت شهرستان ها، سبب شده است تا نياز به تدوين مجموعه ای کامل تر از شاخص های پايش و ارزشيابی برنامه های آموزش و ارتقاي سلامت احساس شود. با وجود اقداماتی که در طي ساليان اخير، براي تدوين ابزارهای پايش و ارزشيابي فعاليت هاي آموزش سلامت انجام شده است، نياز احساس شده اعضای خانواده آموزش سلامت و تقاضای مکرر آنان برای تدوين و عرضه چنين ابزاری همچنان وجود دارد. بر اين اساس، طراحی يک بسته پايش و ارزشيابی که بر مبنای نظرات و ديدگاه کارشناسان آموزش سلامت کشور و صاحبنظران اين حوزه شکل گرفته باشد و علاوه بر جامعيت آن، وجه کاربردی بودن آن نيز حفظ شود، در دستور کار قرارگرفت. تهيه پيش نويسی برای شرح وظايف دفتر آموزش و ارتقای سلامت و واحدهای آموزش سلامت معاونت های بهداشتی دانشگاه های علوم پزشکی و مراکز بهداشت شهرستان ها و نهايي کردن آن با بهره گيری از نظرات کارشناسان آموزش سلامت کشور در راستای تعيين محورهای اين بسته بود که پيشتر به دانشگاه های علوم پزشکی ارسال شد. شرح وظايف مذکور مبنای تدوين فهرست شاخص های پايش و ارزشيابی قرار گرفت و با بررسی های مکرر توسط گروهی متشکل از کارشناسان دفتر آموزش و ارتقای سلامت و کارشناسان مسئول منتخب برخی از دانشگاه های علوم پزشکی کشور، اصلاح شد و اکنون برای کسب نظرات کارشناسان آموزش سلامت دانشگاه های علوم پزشکی ارسال می شود تا در نهايت به مجموعه اي کاربردی و قابل استناد برای استفاده در بخش سلامت تبديل گردد.  
در اين فهرست سه گروه اصلي شاخص ها شامل شاخص هاي دروندادي، فرآيندي و پيامدي براي پايش و ارزشيابي برنامه هاي آموزش و ارتقاي سلامت استخراج شده است. 
الف- شاخص هاي دروندادي: آنچه به عنوان زيرساخت ضروري براي فعاليت مطلوب در حوزه آموزش و ارتقاي سلامت مطرح است و بدون آنها امکان طراحي و اجراي برنامه ها وجود ندارد، و به عبارت ديگر ورودي هاي فرآيندهاي آموزش و ارتقاي سلامت را شامل مي شود، در اين گروه از شاخص ها جاي مي گيرد: 
نيروي انساني مناسب در واحدهاي استاني و شهرستاني آموزش سلامت به تعداد کافي، آگاه به شرح وظايف سازماني و برخوردار از دانش و مهارت کافي در زمينه برنامه هاي آموزش و ارتقاي سلامت 
فضاي فيزيکي، امکانات اداري و تجهيزات فني مناسب براي انجام برنامه ها
منابع مالي لازم براي عملياتي کردن برنامه هاي آموزش و ارتقاي سلامت
ب-  شاخص هاي فرآيندي: لازمه فعاليت کارآمد و اثربخش در حوزه آموزش و ارتقاي سلامت، اجراي درست فرآيندهاي درستي است که مجموع آنها، اهداف اصلي برنامه ها را دست يافتني مي سازد. محصول هر يک از اين فرآيندها قطعات پازل گونه تصوير نهايي خواهد بود که بدون هر کدام از آنها امکان مشاهده آن تصوير وجود ندارد. محورهاي اصلي اين دسته از شاخص ها به نوعي وظايف اصلي نيروهاي آموزش سلامت به شمار می رود:
برنامه ريزي آموزشي شامل نيازسنجي آموزشي، طراحي مداخلات آموزش سلامت، مشارکت در اجرای مداخلات و ارزيابي برنامه هاي آموزش و ارتقاي سلامت
مشارکت در توليد محصولات و خدمات آموزشي در حوزه سلامت
هماهنگي درون بخشي براي پيشبرد برنامه هاي آموزش و ارتقاي سلامت
نظارت بر فعاليت هاي آموزش و ارتقاي سلامت سطوح پايين تر 
جلب حمايت همه جانبه از برنامه هاي آموزش و ارتقاي سلامت با هدف اصلاح سياست های عمومی مرتبط با سلامت، تقويت اقدامات جامعه برای پيشبرد سلامت و توسعه محيط هاي حامي سلامت 
ج-  شاخص هاي پيامدي: آنچه براي فعالان عرصه سلامت و به ويژه براي تصميم گيرندگان اهميت دارد دستيابي به اهداف مورد انتظار از برنامه ها (اثربخشي) و صرف هزينه کمتر براي دستيابي به آن اهداف (کارايي) و در نهايت ترکيبي از هر دو (بهره وري) است. واحدهاي آموزش سلامت سطوح محيطي که فرآيندهاي درستي را طراحي و اجرا کرده اند ولي با عملياتي کردن آنها به نتايج مطلوب دست پيدا نکرده اند و يا هزينه صرف شده براي دستيابي به اين اهداف معقول نبوده است، نبايد انتظار حمايت مديران حوزه سلامت از برنامه هاي خود را داشته باشند. ارزيابي پيامدهاي حاصل از برنامه ها در حوزه آموزش و ارتقاي سلامت مي تواند براساس دسته بندي گروه مخاطب مانند مادران، نوزادان، کودکان، نوجوانان، جوانان، ميانسالان و سالمندان، و گروه هاي در معرض خطر؛ سطوح مختلف فردي، بين فردي، سازماني و اجتماعي؛ زمان شامل تاثيرات کوتاه مدت، ميان مدت و بلندمدت؛ محيط فعاليت مانند مدارس، محيط کار، مراکز ارائه خدمات، مکان هاي عمومي و ساير متغيرها انجام شود. اساس تدوين اين دسته از شاخص ها را مي توان در موارد زير خلاصه کرد:
دوره های آموزشی مرتبط با آموزش و ارتقای سلامت برای کارشناسان آموزش سلامت و ساير واحدها 
کارگاه های آموزشی مرتبط با موضوعات آموزش سلامت
مداخلات آموزش سلامت مبتنی بر نظريه و الگو   
مداخلات آموزش سلامت طراحي و اجرا شده در مراکز آموزشی، محيط های کار، مراکز ارائه خدمات سلامت و مکان های عمومی
مداخلات آموزش سلامت ارزشيابی شده  
بسيج های اطلاع رسانی آموزشی 
پژوهش هاي مرتبط با آموزش و ارتقاي سلامت 
مقالات علمی مرتبط با موضوعات آموزش سلامت
جلسات کميته آموزش سلامت
مصوبات کميته آموزش سلامت 
برنامه های نظارتی انجام شده از فعاليت های واحد آموزش سلامت
منابع علمی توليد شده توسط واحد آموزش سلامت
رسانه هاي آموزشي توليد شده
رسانه هاي آموزشي ارزشيابی شده
تفاهم نامه هاي منعقده با سازمان ها و نهادهای دولتي و غيردولتی برای مداخلات آموزش و ارتقای سلامت
 بخشنامه ها و دستورالعمل های صادر شده از طرف سازمان ها و نهادهای دولتی و غيردولتی برای موضوعات مرتبط با آموزش و ارتقای سلامت 
برنامه های مناسبتی مرتبط با آموزش و ارتقای سلامت اجرا شده  
با توجه به اين دسته بندی فهرست شاخص های پايش و ارزشيابی واحدهای آموزش سلامت در دو سطح معاونت بهداشتی دانشگاه های علوم پزشکی و مراکز بهداشت شهرستان ها تهيه شده است.
شاخص هاي پايش و ارزشيابي واحد آموزش سلامت معاونت بهداشتي دانشگاه
الف)شاخص هاي ساختاري/دروندادي
1) نسبت تعداد کارشناسان آموزش سلامت شاغل در واحد به تعداد پست هاي سازماني واحد
2) نسبت تعداد پست هاي سازماني واحد به تعداد شهرستان هاي تحت پوشش
3) نسبت تعداد پست هاي سازماني واحد آموزش سلامت که اختصاصا توسط کارشناسان شاغل در واحد اشغال شده است به تعداد کل پست هاي سازماني واحد
4) نسبت تعداد کارشناسان آموزش سلامت که فقط در واحد آموزش سلامت مشغول به کار هستند به کل تعداد کارشناسان واحد
5) کارشناس مسئول واحد با حداقل پنج سال سابقه کار در واحد آموزش سلامت
6) نسبت تعداد کارشناسان داراي حداقل سه سال سابقه کار در واحد آموزش سلامت به تعداد کل کارشناسان واحد
7) وجود حداقل يک نفر کارشناس ارشد رشته آموزش سلامت در واحد آموزش سلامت
8) نسبت تعداد کارشناسان آموزش سلامت با رشته تحصيلی بهداشت عمومي يا آموزش بهداشت به تعداد کل کارشناسان واحد
9) تناسب فضاي فيزيکي در اختيار واحد آموزش سلامت با تعداد کارکنان واحد طبق استاندارد هاي طرح گسترش
10) فضاي فيزيکي اختصاصي براي واحد آموزش سلامت
11) تناسب تجهيزات و امکانات در اختيار واحد آموزش سلامت 
12) وجودودسترسي شرح وظايف مدون کارکنان در واحد آموزش سلامت
13) طي دوره آشنايي با فرآيندهاي آموزش و ارتقاي سلامت در دفتر آموزش و ارتقاي سلامت در موردکارشناس مسئول واحد (درصورتي كه سابقه مسئوليت کمتر از سه سال داشته باشد)
14) نسبت تعداد کارشناسان واحد آموزش سلامت که دوره هاي آموزشي ضروري شامل نيازسنجي آموزشي، طراحي، اجرا و ارزشيابي برنامه هاي آموزشي و ارتباطي را گذرانده اند به تعداد کل کارشناسان واحد
15) نسبت تعداد شهرستان هاي داراي حداقل يک کارشناس آموزش سلامت به کل تعداد شهرستان هاي تابعه
16) نسبت منابع مالي جذب شده براي برنامه هاي آموزش و ارتقاي سلامت به منابع مالي تخصيص يافته از دفتر آموزش و ارتقای سلامت
ب)شاخص هاي فرايندي
1) وجود بانک اطلاعاتي مرتبط با آموزش و ارتقاي سلامت در واحد
2) وجود موضوعات آموزش و ارتقاي سلامت دربخشي ازبرنامه راهبردي دانشگاه (درصورت وجودبرنامه راهبردي )
3) وجود برنامه عملياتي سالانه واحد آموزش سلامت
4) انجام نيازسنجي آموزشي و تعيين اولويت هاي آموزشي درمنطقه
5) تدوين برنامه عملياتي آموزش سلامت براساس نيازسنجي آموزشي
6) اجراي برنامه عملياتي آموزش سلامت مطابق با جدول زمان بندي
7) وجود کميته آموزش سلامت (يا كميته هاي مشابه) براي هماهنگي برنامه هاي آموزش سلامت در سطح معاونت بهداشتي
8) بررسي و تصميم گيري براي برنامه ريزي و اجراي مداخلات آموزش سلامت در كميته مذكور  
9) حضور معاون بهداشتي يا معاون ايشان در جلسات کميته آموزش سلامت
10) اجراي مداخلات آموزشي براساس استانداردهای مشخص شده
11) مشارکت واحد آموزش سلامت در اجراي مداخلات آموزشي ساير واحدها
12) نظارت بر ارزشيابي برنامه هاي آموزشي برگزار شده ساير واحدها
13) طراحي و توليد رسانه هاي آموزشي و اطلاع رساني براساس استانداردهاي مشخص شده
14) انتقال محتواي كارگاه هاي آموزشي كشوري به کارشناسان آموزش سلامت استاني و شهرستاني حداکثر به فاصله دو ماه
15) طراحي پروژه مرتبط با موضوع كارگاه هاي آموزشي كشوري حداکثر به فاصله سه ماه در منطقه (در صورتي كه در كارگاه براي  ارايه پروژه از طرف دفتر اموزش و ارتقای سلامت ابلاغ شده باشد )
16) وجود برنامه زمان بندي براي نظارت بر واحد آموزش سلامت مراكز بهداشت تابعه
17) اجراي برنامه نظارت بر واحد آموزش سلامت مراكز بهداشت تابعه مطابق با جدول زمان بندي
18) استفاده از چک ليست نظارتي در نظارت هاي انجام شده بر واحد آموزش سلامت مراکز بهداشت تابعه
19) تشکيل جلسات هماهنگي کارشناسان واحدهاي آموزش سلامت تابعه حداقل هر سه ماه يک بار
20) مشارکت در طراحي مداخلات آموزش سلامت در محيط هاي آموزشي (مانند پايگاههاي مقاومت بسيج، مدارس، دانشگاه ها، کلاس های نهضت سوادآموزی، حوزه های علميه و ...) باهمكاري کارشناسان مربوطه ستاد استان 
21) مشارکت در طراحي مداخلات آموزش سلامت در محيط هاي کار (مانند کارخانجات، کارگاه ها، ادارات و ...) با همكاري کارشناسان مربوطه ستاد استان  
22) مشارکت در طراحي مداخلات آموزش سلامت براي اجرا در مکان هاي عمومي(مراكزخريد،پارك ها،ايستگاههاي مترو وساير مراكز تجمع)
23) وجود موضوعات مرتبط با آموزش سلامت در بين مصوبات جلسات يک سال گذشته کارگروه بهداشت درمان يا شوراي سلامت
24) تشکيل جلسات هماهنگي با دست اندرکاران رسانه هاي جمعي منطقه در يک سال گذشته با هدف اجراي برنامه هاي آموزش سلامت عمومي در منطقه
ج)شاخص هاي پيامدي/بروندادي
1-نسبت کارشناسان آموزش سلامت دوره ديده در زمينه مفاهيم آموزش و ارتقاي سلامت (آموزش سلامت شامل نيازسنجي، برنامه ريزي،ارزشيابي، طراحي پيام و بسيج هاي اطلاع رساني آموزشي، اصول ارتباط براي سلامت شامل جلب حمايت همه جانبه و مشاركت جامعه و مفاهيم پايه ارتقاي سلامت و...) به کل کارشناسان آموزش سلامت در 6 ماه گذشته
2-نسبت كارشناسان ساير واحدهاي معاونت بهداشتي دوره ديده در زمينه مفاهيم آموزش و ارتقاي سلامت (آموزش سلامت شامل نيازسنجي، برنامه ريزي،ارزشيابي، طراحي پيام و بسيج هاي اطلاع رساني آموزشي، اصول ارتباط براي سلامت شامل جلب حمايت همه جانبه و مشاركت جامعه و مفاهيم پايه ارتقاي سلامت و ...) به کل کارشناسان اين واحدها در يك سال گذشته
3-
نسبت کارگاه هاي آموزشي برگزار شده در معاونت بهداشتي (با موضوعاتی نيازسنجي، برنامه ريزي، ارزشيابي، طراحي پيام و بسيج هاي اطلاع رساني آموزشي، اصول ارتباط براي سلامت شامل جلب حمايت همه جانبه و مشاركت جامعه، مفاهيم پايه ارتقاي سلامت و ...) به كارگاه هاي پيش بيني شده در 6 ماه گذشته
4-نسبت برنامه هاي آموزشي مبتني بر نظريه و الگوي  اجرا شده در حوزه سلامت به کل برنامه هاي آموزشي اجرا شده در 6 ماه گذشته
5-نسبت برنامه هاي آموزشي ارزشيابي شده به کل برنامه هاي آموزشي اجرا شده در 6 ماه گذشته
6-نسبت بسيج هاي اطلاع رساني آموزشي اجرا شده با مسئوليت يا مشارکت واحد آموزش سلامت به بسيج هاي پيش بيني شده در 6 ماه گذشته
7-تعداد منابع علمي (کتاب، نشريه، سی دی و ...) توليد شده توسط واحد آموزش سلامت در 6 ماه گذشته
8-تعداد منابع علمي (کتاب، نشريه، سی دی و ...) توليد شده با مشارکت واحد آموزش سلامت در 6 ماه گذشته 
9-نسبت عناوين رسانه هاي آموزشي توليد شده (کتابچه، پوستر، پمفلت، خبرنامه، فيلم و...) با رعايت استانداردها به كل عناوين رسانه هاي توليد شده در 6 ماه گذشته 
10-نسبت عناوين رسانه هاي آموزشي ارزشيابي شده در حوزه سلامت (کتابچه، پوستر، پمفلت، خبرنامه، فيلم و ...) به کل عناوين رسانه هاي توليد شده در 6 ماه گذشته
11-تعداد پژوهش هاي آموزش سلامت كه در يك سال گذشته توسط واحد آموزش سلامت اجرا يا حمايت شده است
12-تعداد مقالات علمي با موضوعات آموزش سلامت ارائه شده به صورت سخنراني يا پوستر در همايش هاي داخلي و خارجي در 6 ماه گذشته
13-تعداد مقالات علمي با موضوعات آموزش سلامت چاپ شده در نشريات سلامت در 6 ماه گذشته
14-تعداد مصوبات اجرا شده کميته هاي آموزش سلامت معاونت بهداشتی در 6 ماه گذشته
15-تعداد نظارت هايي انجام شده براي فعاليت هاي آموزش سلامت شهرستان های تابعه در 6 ماه گذشته
16-نسبت واحدهاي آموزش سلامت نظارت شده به کل واحدهاي آموزش سلامت تابعه در 6 ماه گذشته
17-تعداد تفاهم نامه هاي منعقده با سازمان ها و نهادهای دولتي و غيردولتی برای مداخلات آموزش و ارتقای سلامت
18-تعداد بخشنامه ها و دستورالعمل های صادر شده از طرف سازمان ها و نهادهای دولتی و غيردولتی برای موضوعات مرتبط با آموزش و ارتقای سلامت
19- تعداد برنامه هاي مناسبتي (همايش ها، نمايشگاه ها و ...) اجرا شده با مشارکت واحد آموزش سلامت در 6 ماه گذشته
شاخص هاي پايش و ارزشيابي واحد آموزش سلامت مرکز بهداشت شهرستان
الف)شاخص هاي ساختاري/دروندادي
1) نسبت تعداد کارشناسان آموزش سلامت شاغل در واحد به تعداد پست هاي سازماني واحد
2) نسبت تعداد پست هاي سازماني واحد به تعداد مراکز بهداشتي درماني تحت پوشش
3) نسبت تعداد پست هاي سازماني واحد آموزش سلامت که اختصاصا توسط کارشناسان شاغل در واحد اشغال شده است به تعداد کل پست هاي سازماني واحد
4) نسبت تعداد کارشناسان آموزش سلامت که فقط در واحد آموزش سلامت مشغول به کار هستند به کل تعداد کارشناسان واحد
5) کارشناسان مسئول واحد با حداقل سه سال سابقه کار در واحد آموزش سلامت
6) نسبت تعداد کارشناسان داراي حداقل دو سال سابقه کار در واحد آموزش سلامت به تعداد کل کارشناسان واحد
7) نسبت تعداد کارشناسان آموزش سلامت با تحصيلات در رشته بهداشت عمومي يا آموزش بهداشت به تعداد کل کارشناسان واحد
8) تناسب فضاي فيزيکي در اختيار واحد آموزش سلامت با تعداد کارکنان واحد
9) فضاي فيزيکي اختصاصي براي واحد آموزش سلامت
10) تناسب تجهيزات و امکانات در اختيار واحد آموزش سلامت
11) وجودودسترسي به شرح وظايف مدون کارکنان در واحد آموزش سلامت
12) کارشناس مسئول واحد که دوره آشنايي با فرآيندهاي آموزش و ارتقاي سلامت را در واحد آموزش سلامت معاونت بهداشتي دانشگاه گذرانده است
13) نسبت تعداد کارشناسان واحد آموزش سلامت که دوره هاي آموزشي ضروري شامل نيازسنجي آموزشي، طراحي، اجرا و ارزشيابي برنامه هاي آموزشي و ارتباطي را گذرانده اند به کل تعداد کارشناسان واحد
14) نسبت تعداد مراکز بهداشتي درماني داراي رابط برنامه هاي آموزش سلامت به کل تعداد مراکز بهداشتی درمانی هاي تابعه
ب)شاخص هاي فرايندي
1)وجود بانک اطلاعاتي آموزش سلامت واحد آموزش سلامت
2-وجود برنامه عملياتي سالانه در واحد آموزش سلامت
3-انجام نيازسنجي آموزشي و تعيين اولويت هاي آموزشي منطقه
4-تدوين برنامه عملياتي آموزش سلامت براساس نيازسنجی آموزشی
5-اجرای برنامه عملياتي آموزش سلامت مطابق با جدول زمان بندي
6-وجود کميته آموزش سلامت براي هماهنگي برنامه هاي آموزش سلامت در سطح شهرستان 
7      - بررسي و تصميم گيري بررسي و تصميم گيري براي                 برنامه ريزي و اجراي مداخلات آموزش سلامت در كميته      مذكور  
8-حضور رياست مرکز بهداشت شهرستان يا معاون او در جلسات کميته آموزش سلامت
9-اجرای مداخلات آموزشي براساس استاندارد مشخص شده
10-مشارکت واحد آموزش سلامت در اجراي برنامه هاي آموزشي ساير واحدها
نظارت بر ارزشيابي برنامه هاي آموزشي برگزار شده توسط ساير واحدها در مرکز بهداشت شهرستان 
11-طراحي و توليد رسانه هاي آموزشي و اطلاع رساني براساس استانداردهای مشخص شده 
12-انتقال محتواي كارگاه هاي آموزشي استانی به کارشناسان ستادی شهرستان حداکثر به فاصله دو ماه
13-طراحي پروژه مرتبط با موضوع كارگاه هاي استانی حداکثر به فاصله سه ماه در منطقه (در صورت ابلاغ از طرف واحد آموزش سلامت استان)
14-وجود برنامه زمان بندي براي نظارت بر برنامه های آموزش سلامت در مراکز بهداشتي درماني تابعه
15-اجراي برنامه نظارت بر مراکز بهداشتي درماني تابعه مطابق با جدول زمان بندي
16-استفاده از چک ليست نظارتي در نظارت هاي انجام شده بر مراکز بهداشتي درماني تابعه 
17-تشکيل جلسات هماهنگي با رابطان آموزش سلامت مراکز بهداشتی درمانی تابعه هر سه ماه يک بار
18-مشارکت در طراحي مداخلات آموزش سلامت در محيط هاي آموزشي (مانند مدارس، دانشگاه ها، کلاس های نهضت سوادآموزی، حوزه های علميه و ...) با کارشناسان مربوطه ستاد شهرستان 
19- مشارکت در طراحي مداخلات آموزش سلامت در محيط هاي کار (مانند کارخانجات، کارگاه ها، ادارات و ...) با کارشناسان مربوطه ستاد شهرستان  
20-طراحي مداخلات آموزش سلامت براي اجرا در مکان هاي عمومي 
21-وجود موضوعات مرتبط با آموزش سلامت در بين مصوبات جلسات کارگروه بهداشت و درمان يا شورای سلامت شهرستان در طي يک سال گذشته
ج)شاخص هاي پيامدي/بروندادي
1) نسبت کارشناسان آموزش سلامت دوره ديده در زمينه مفاهيم آموزش و ارتقاي سلامت (آموزش سلامت شامل نيازسنجي، برنامه ريزي،ارزشيابي، طراحي پيام و بسيج هاي اطلاع رساني آموزشي، اصول ارتباط براي سلامت شامل جلب حمايت همه جانبه و مشاركت جامعه و مفاهيم پايه ارتقاي سلامت و...) به کل کارشناسان آموزش سلامت در 6 ماه گذشته
2) نسبت كارشناسان ساير واحدهاي ستادی مرکز بهداشت شهرستان دوره ديده در زمينه مفاهيم آموزش و ارتقاي سلامت (آموزش سلامت شامل نيازسنجي، برنامه ريزي،ارزشيابي، طراحي پيام و بسيج هاي اطلاع رساني آموزشي، اصول ارتباط براي سلامت شامل جلب حمايت همه جانبه و مشاركت جامعه و مفاهيم پايه ارتقاي سلامت و ...) به کل کارشناسان اين واحدها در يك سال گذشته
3) نسبت کارگاه هاي آموزشي برگزار شده در مرکز بهداشت شهرستان (با موضوعاتی نيازسنجي، برنامه ريزي، ارزشيابي، طراحي پيام و بسيج هاي اطلاع رساني آموزشي، اصول ارتباط براي سلامت شامل جلب حمايت همه جانبه و مشاركت جامعه، مفاهيم پايه ارتقاي سلامت و ...) به كارگاه هاي پيش بيني شده در 6 ماه گذشته
4) نسبت برنامه هاي آموزشي مبتني بر نظريه و الگوي  اجرا شده در شهرستان به کل برنامه هاي آموزشي اجرا شده در 6 ماه گذشته
5) نسبت برنامه هاي آموزشي ارزشيابي شده به کل برنامه هاي آموزشي اجرا شده در 6 ماه گذشته
6) نسبت بسيج هاي اطلاع رساني آموزشي اجرا شده با مسئوليت يا مشارکت واحد آموزش سلامت به بسيج هاي پيش بيني شده در 6 ماه گذشته
7) تعداد منابع علمي (کتاب، نشريه، سی دی و ...) توليد شده توسط واحد آموزش سلامت در 6 ماه گذشته
8) تعداد منابع علمي (کتاب، نشريه، سی دی و ...) توليد شده با مشارکت واحد آموزش سلامت در 6 ماه گذشته 
9) نسبت عناوين رسانه هاي آموزشي توليد شده (کتابچه، پوستر، پمفلت، خبرنامه، فيلم و...) با رعايت استانداردها به كل عناوين رسانه هاي توليد شده در 6 ماه گذشته
10) نسبت عناوين رسانه هاي آموزشي ارزشيابي شده در حوزه سلامت (کتابچه، پوستر، پمفلت، خبرنامه، فيلم و ...) به کل عناوين رسانه هاي توليد شده در 6 ماه گذشته
11) تعداد پژوهش هاي آموزش سلامت كه در يك سال گذشته توسط واحد آموزش سلامت اجرا يا حمايت شده است
12) تعداد مقالات علمي با موضوعات آموزش سلامت ارائه شده به صورت سخنراني يا پوستر در همايش هاي داخلي و خارجي در 6 ماه گذشته
13) تعداد مقالات علمي با موضوعات آموزش سلامت چاپ شده در نشريات سلامت در 6 ماه گذشته
14) تعداد مصوبات اجرا شده کميته هاي آموزش سلامت مرکز بهداشت شهرستان در 6 ماه گذشته
15) نسبت برنامه هاي آموزشي اجرا شده با مشارکت واحد آموزش سلامت در محيط هاي آموزشي شهرستان به کل برنامه هاي آموزشي در اين محيط ها در 6 ماه گذشته
16) نسبت برنامه هاي آموزشي اجرا شده با مشارکت واحد آموزش سلامت در محيط هاي کار شهرستان به کل برنامه هاي آموزشي در اين محيط ها در 6 ماه گذشته 
17) نسبت برنامه هاي آموزشي اجرا شده با مشارکت واحد آموزش سلامت در مکان هاي عمومي شهرستان به کل برنامه هاي آموزشي در اين مکان ها در 6 ماه گذشته
18) تعداد نظارت هايي انجام شده براي فعاليت هاي آموزش سلامت مراکز بهداشتی درمانی تابعه در 6 ماه گذشته
19) نسبت مراکز بهداشتی درمانی تابعه نظارت شده به کل مراکز تحت پوشش در 6 ماه گذشته
20) تعداد تفاهم نامه هاي منعقده با سازمان ها و نهادهای دولتي و غيردولتی برای مداخلات آموزش و ارتقای سلامت در سطح شهرستان
21) تعداد بخشنامه ها و دستورالعمل های صادر شده از طرف سازمان ها و نهادهای دولتی و غيردولتی برای موضوعات مرتبط با آموزش و ارتقای سلامت در سطح شهرستان
22) تعداد برنامه هاي مناسبتي (همايش ها، نمايشگاه ها و ...) اجرا شده با مشارکت واحد آموزش سلامت مرکز بهداشت شهرستان در 6 ماه گذشته
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